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ΘΕΜΑ: «Υποστελέχωση των υπηρεσιών του ΙΚΑ Ρόδου»

Κύριοι Υπουργοί,

Όπως ίσως γνωρίζετε, το ΙΚΑ Ρόδου, αντιμετωπίζει έντονο πρόβλημα υποστελέχωσης, αλλά και σοβαρή έλλειψη υποδομών διοικητικής λειτουργίας και υποστήριξης.
Η ενοποίηση των ταμείων με το ΙΚΑ να μετονομάζεται σε «Εθνικό Φορέα Κοινωνικής Ασφάλισης» (ΕΦΚΑ) δεν έχει ολοκληρωθεί, ενώ υπήρχε η πρόθεση να πραγματοποιηθεί τους πρώτους μήνες του 2017, με αποτέλεσμα να φέρει τεράστια προβλήματα στις υπηρεσίες του ΙΚΑ.
Όπως είναι φυσικό, όλοι ανέμεναν την ενίσχυση με προσωπικό, το οποίο θα μπορούσε να διεκπεραιώσει τα διαδικαστικά θέματα της ενοποίησης των ταμείων, αλλά και την εξυπηρέτηση των πολιτών.
Η έλλειψη προσωπικού, όμως, αλλά και του προβλήματος της μηχανοργάνωσης, προκαλεί τεράστια κωλύματα στη λειτουργία των υπηρεσιών του ΙΚΑ με αρνητικές επιπτώσεις στις συναλλαγές των ασφαλισμένων που θέλουν να εξυπηρετηθούν. 
Επισημαίνω χαρακτηριστικά ότι αυτή τη στιγμή υπηρετούν στο ΙΚΑ 56 υπάλληλοι και στο ΚΕΑΟ 13 υπάλληλοι. Αντιλαμβάνεστε ότι τα 69 άτομα δεν είναι αρκετά για την ορθή λειτουργία των υπηρεσιών, αν και οι ίδιοι οι εργαζόμενοι πολλές φορές παραμένουν ώρες μετά τη συμπλήρωση του ωραρίου τους για να εξυπηρετήσουν τους πολίτες.
Επίσης, το καινούργιο οργανόγραμμα που θα προέβλεπε νέες θέσεις για να καλύψουν τις ανάγκες δεν έχει ολοκληρωθεί και δημιουργεί ερωτηματικά για τη διαιώνιση της υπολειτουργίας του ΙΚΑ.
Από 1.01.2017, με τη λειτουργία του ΕΦΚΑ, έχει αυξηθεί κατακόρυφα ο όγκος εργασίας για το υποκατάστημα μισθωτών Ρόδου (τ. ΙΚΑ Ρόδου), λόγω ένταξης νέων κατηγοριών ασφαλισμένων, όπως αυτοαπασχολούμενοι, δημόσιοι υπάλληλοι, μηχανικοί, υγειονομικοί, εργαζόμενοι στα ΜΜΕ. Ο αριθμός του προσωπικού έχει παραμείνει ο ίδιος, με αποτέλεσμα να υπάρχει μεγαλύτερη καθυστέρηση στη διεκπεραίωση των υποθέσεων των πολιτών.
Μεγάλο πρόβλημα επικρατεί στο τμήμα του μητρώου του ΙΚΑ, όπου από τις 12 Μαΐου 2016 έχουν σταματήσει να εκδίδονται οι αποφάσεις και οι συμμετοχές για τις συντάξεις, λόγω των εφαρμοστικών διατάξεων του Υπουργείου Οικονομικών εν όψει της ενοποίησης των ασφαλιστικών ταμείων σε ενιαίο φορέα ασφάλισης.
Άλλο ένα ζήτημα που έχει ανακύψει, λόγω της υποστελέχωσης των υπηρεσιών του ΙΚΑ, αποτελεί και το πάγωμα των ελέγχων (εσωτερικών και εξωτερικών) για τους οποίους είναι αρμόδιο το τμήμα εσόδων. Συγκεκριμένα, οι ελεγκτές που υπηρετούν είναι μόλις εννέα (9) γεγονός που καθιστά σχεδόν ανέφικτο τον οικονομικό έλεγχο των επιχειρήσεων.
Τέλος, σημαντικό ζήτημα τίθεται και με τις οφειλές των ασφαλισμένων προς το ΙΚΑ, γεγονός που στερεί από την υπηρεσία και το δημόσιο πολλά έσοδα. Την παρούσα χρονική περίοδο ο αριθμός των οφειλετών ανέρχεται περίπου στις 16.000 με συνολικά χρέη 519.000.000 ευρώ, ενώ από αυτούς, σε ρύθμιση είναι οι 2.290 περίπου οφειλέτες. Αντιλαμβάνεστε ότι τα ποσά που χάνονται είναι πολύ μεγάλα και θα πρέπει να δοθεί ένα έναυσμα προς τους ασφαλισμένους προκειμένου να τακτοποιούν τις οφειλές τους με ένα σύστημα ενιαίων κανόνων με ευνοϊκότερες ρυθμίσεις.


Κατόπιν των ανωτέρω
Ερωτώνται οι Κύριοι Υπουργοί

1. Εάν γνωρίζει το πρόβλημα υποστελέχωσης των υπηρεσιών του ΙΚΑ Ρόδου  και σε ποιες ενέργειες προτίθεται να προβεί για την κάλυψη των κενών θέσεων και την ενίσχυσή τους με προσωπικό.
2. Σε ποια μέτρα προτίθεται να προβεί για τη βελτίωση των συστημάτων μηχανογράφησης των υπηρεσιών του ΙΚΑ και πότε προβλέπεται να έχει ολοκληρωθεί η ενοποίηση των ασφαλιστικών ταμείων. 
3. Τι προτίθενται να κάνουν για να δοθούν κίνητρα και ευνοϊκότερες ρυθμίσεις για τις οφειλές των ασφαλισμένων στα ταμεία;


Ο Ερωτών Βουλευτής

Μάνος Κόνσολας
Βουλευτής Δωδεκανήσου


Cairo Palace, Εθν. Μακαρίου 28, 3ος όροφος, 851 00 Ρόδος, Τηλ. 2241077771, 2241034320, Φαξ. 2241034920
Μητροπόλεως 1, γραφείο 301, 105 57 Αθήνα, Τηλ. 2103239365, 2103709341, 2103709342, Φαξ. 2103709340
konsolasmanos@gmail.com, konsolasmanos@parliament.gr, www.konsolas.gr
			
Cairo Palace, Εθν. Μακαρίου 28, 3ος όροφος, 851 00 Ρόδος, Τηλ. 2241077771, 2241034320, Φαξ. 2241034920
Μητροπόλεως 1, γραφείο 301, 105 57 Αθήνα, Τηλ. 2103239365, 2103709341, 2103709342, Φαξ. 2103709340
konsolasmanos@gmail.com, konsolasmanos@parliament.gr – www.konsolas.gr
- 3 -
image1.jpeg




